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INFORMACAO GERAL

O PRECARIO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS — REPRESENTACAO PERMANENTE EM TIMOR LESTE, ATUANDO SOB A
MARCA BNU TIMOR, CONTEM INFORMACAO SOBRE COMISSOES E DESPESAS E INCORPORA OS VALORES MAXIMOS DE
TODAS AS COMISSOES BEM COMO O VALOR INDICATIVO DAS PRINCIPAIS DESPESAS.

OS MONTANTES SAO EXPRESSOS EM DOLARES NORTE AMERICANOS — MOEDA NACIONAL EM TIMOR-LESTE.

O PRECARIO PODE SER CONSULTADO NAS AGENCIAS E LOCAIS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO DA SUCURSAL, BEM

COMO ATRAVES DA INTERNET EM WWW.BNU.TL.
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GENERAL INFORMATION

THE PRICE LIST! OF CAIXA GERAL DE DEPOSITOS - TIMOR LESTE BRANCH, ALSO USING THE BRAND BNU TIMOR,

CONTAINS INFORMATION ABOUT FEES AND INCORPORATES THE MAXIMUM AMOUNTS AS WELL AS THE GUIDANCE VALUE

OF THE MAIN FEES. VALUES ARE EXPRESSED IN US DOLLARS — THE NATIONAL CURRENCY OF TIMOR-LESTE.

THIS PRICE LIST CAN BE CONSULTED AT ANY BRANCH AND OTHER CUSTOMER SERVICE LOCATIONS OF BNU TIMOR, AS

WELL AS IN OUR WEBSITE WWW.BNU.TL

L |F A CONFLICT EXISTS BETWEEN THE PORTUGUESE VERSION AND THE ENGLISH VERSION OF THIS PRICE LIST, THE PORTUGUESE VERSION SHALL

PREVAIL TO THE EXTENT OF THE CONFLICT.

3|35


http://www.bnu.tl/

A2
BNU Timor

Grupo CGD

CONTAS DE DEPOSITOS

» Comiss6es e Encargos (1) Outras
DESIGNACRO Min (USD) | Max (USD) | condicBes

1) MANUTENCAO DE CONTAS DE DEPOSITOS A ORDEM (6)
1.1) Manutengao de Contas D.O. em USD e Moeda Estrangeira )
Contas de Clientes Particulares
- Saldo médio < 500,00 USD e sem movimento ha mais de 9 meses - 25,00 -
- Saldo médio > 500,00 USD - 35,00 -
Contas de Outros Clientes
- Saldo médio < 500,00 USD sem movimento ha mais de 9 meses - 50,00 -
- Saldo médio > 500,00 USD - 65,00 -
1.2) Alteracao de domiciliagao interbancéria de contas - 60,00 - 8)

1.3) Bloqueio/Cativo em conta de empresa por instrugdes dos intervenientes 250.00
"~/ |(outstanding instructions) ’

2) DESCOBERTO BANCARIO

2.1) Atribuicdo/Alteracédo de Limite de Descoberto em D.O. Particulares 0,75% 60,00 40 000,00 @)
2.2) Autorizagdes pontuais sobre Saldo Devedor 3)
- Para pagamento de cheques a descoberto - 60,00 -
- Para pagamento de cheques sobre valores indisponiveis - 50,00 -
- Para outro tipo de cobrangas/débitos - 60,00 -
3) LEVANTAMENTOS AO BALCAO
3.1) Levantamento de Moeda Nacional (USD) com Taldo 0,25% 0,85 50,00
3.2) Levantamento de Notas de 50/100/ USD em Agéncia 1,00% 4,50 Sem limite
3.3) Levantamento de Notas Estrangeiras 2,00% 10,00 Sem limite
4) EXTRATO DE CONTA A ORDEM E OUTRAS COMUNICAC()ES (6)
4.1) Extrato de Conta a Ordem
- Mensal (1 por més) Isento
- Ultimos 10 Movimentos Isento
- Outras solicitacdes - 4,75 - 4)
4.2) Emisséo de Declarac8es Diversas ndo especificadas - 60,00 - (5)
5) DEPOSITOS AO BALCAO
5.1) Deposito de moedas superiores a 100 moedas - 5,00 -

Outras despesas associadas

Acrescem eventuais despesas com comunicagdes e portes, ver “Outros Senigos”.

Notas e legendas
(1) Né&o inclui eventuais impostos
@

(3) Comissé&o por transagéo

Comisséo Anual debitada durante 0 més de dezembro de cada ano. No caso de contas em Moeda Estrangeira, o valor sera debitado aplicando-se o
cambio do “fixing” do Banco Central de Timor-Leste a data do processamento

(4) Comisséo por emisséo/pedido

As Declaragbes de Capacidade Financeira tém pregario especifico descrito em ponto autbnomo neste documento (ver Capitulo “GARANTIAS

® PRESTADAS”

Os empregados da CGD, no ativo e aposentados, estdo isentos desta comisséo e/ou despesas de expediente exclusivamente nas contas onde é
creditada a remuneragdo/penséao, até ao limite das remuneragdes/pensdes auferidas

(6)

(7) Para Empresas ou equiparaveis, consultar o ponto 2.3 de Operagdes de Crédito a Empresas
(8) Inclui atos de alteragéo de domiciliagdo de pagamentos de qualquer natureza
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DESIGNACAO

1) REQUISICAO E ENTREGA DE MODULOS DE CHEQUES
1.1) Emisséao de Cheques
- Médulo de 23 Cheques
- Médulo de 50 Cheques
- Médulo de 150 Cheques c/Autocopiativo
2) OUTROS SERVICOS COM CHEQUES
2.1) Cheque Visado
2.2) Dewolugao de Cheques
- Cheques da Conta (Motivos Imputaweis ao Cliente)
- Cheques de Outras Instituicdes de Crédito
2.3)|Cancelamento de cheques por extravio/roubo/furto
2.4) Processamento de cheque apresentado na Compensacao

2.5) Pagamento de Cheques a Descoberto ou Pendentes de Cobranca

3) EMISSAO E MANUTENCAO DE CARTOES DE DEBITO E DE CREDITO
3.1) Emissao
Cartao de débito BNU — P24
- Mensalidade cartdo nowvo/renovado automaticamente
Cartédo de débito BNU VISA
- Mensalidade cartdo nowo/renovado automaticamente
Cartéo de crédito BNU
BNU VISA Classic
- Anuidade cartdo novo/renovado automaticamente
BNU VISA Gold
- Anuidade cartdo nowo/renovado automaticamente
3.2) | Substitui¢éo
Substituicao por perda, roubo, extravio ou outros motivos imputaweis ao
Cliente
- Cartdo de débito BNU — P24
- Cartdo de débito BNU — VISA Débito
- Cartéo de Crédito BNU VISA Classic
- Cartdo de Crédito BNU — VISA Gold
3.3)|Inibicéo do Cartdo por solicitagdo do Cliente
- Cartdo de débito BNU — P24
- Cartdo de débito BNU — VISA Débito
- Cartéo de Crédito BNU VISA Classic
- Cartéo de Crédito BNU — VISA Gold
4) OPERACOES COM CARTOES P24
4.1) Levantamento em ATM* na rede P24
4.2) Pagamento em POS** da rede P24
4.3) Pagamento de Senicos
4.4) Consulta de Saldo e Movimentos (mini extrato)
4.5) Alteracéo de PIN
4.6) Compra de Pulsa
4.7) Transferéncias entre contas do BNU Timor
4.8) Pagamento em POS da rede P24 na Autoridade Aduaneira

Comissbes e Encargos (1)
Min (USD) | Max (USD)

Ver Ponto 2.2 do Descoberto Bancario

57,50
100,00
262,50

45,00

90,00
35,00
5,00
1,95

CHEQUES & CARTOES

de Contas de Dep6sitos

1,24%

0,35

5,00

95,00

150,00

9,50
40,00
40,00
40,00

15,00
50,00
50,00
50,00

0,25
Isento
Isento
Isento
Isento
Isento
Isento

0,24

94,00

Qutras
condicdes

©)

@
@

@
@

©)
4)
®) @
(©)
®) (™)
Q)
®) @

®) @
©)

(6)

(6)

©)
(10)

(16)

(13)
(15)
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~ Comiss6es e Encargos (1 Outl
DESIGNAGAO : gos (1) utras
Min (USD) | Max (USD) | condicdes

5) OPERACOES COM CARTOES BNU VISA

5.1)|Cartédo BNU VISA Débito (11)
5.1.1) Levantamento em ATM* da rede P24 - 0,25 - 9) (11)
5.1.2) Levantamento em ATM de outras redes 4% 5,00 (14)
5.1.3) Pagamento de em POS** da rede P24 Isento
5.1.4) Pagamento em POS de outras Redes 3% (14)
5.1.5) Pagamento de Senicos Isento
5.1.6) Consulta de Saldo e Movimentos (mini extrato) Isento (16)
5.1.7) |Alteracéo de PIN Isento
5.1.8) Compra de Pulsa Isento
5.1.9) Pagamento em POS da rede P24 na Autorida Aduaneira 2,44% 0,94 - (15)

5.2) BNU VISA Credit Card (11)
5.2.1) Cartdo BNU VISA Classic

5.2.1.1) Levantamento em ATM da rede P24 (Cash Advance) 4% 5,00 - (11)
5.2.1.2) Levantamento em ATM de outras redes (Cash Advance) 6% 5,00 (14)
5.2.1.3) Pagamento de em POS da rede P24 Isento
5.2.1.4) Pagamento em POS de outras Redes 3% - (14)
5.2.2) Cartdo BNU VISA Gold
5.2.2.1) Levantamento em ATM da Rede P24 (Cash Advance) 4% 5,00 - (11)
5.2.2.2) Levantamento em ATM de outras redes (Cash Advance) 6% 5,00 - (14)
5.2.2.3) Pagamento de em POS da rede P24 Isento
5.2.2.4) Pagamento em POS de outras Redes 3,5% (14)
6) SERVICOS ADICIONAIS COM CARTOES VISA

6.1) Pedido de 22 Via de Extrato - 5,00 -

6.2) Fotocopias de Faturas - 30,00 - (12)

6.3) Levantamento (Cash Advance) de emergéncia - 195,00 -

Notas e legendas

(1) 'N&o inclui eventuais impostos
(2) Comisséo por cheque
(3) Quando disponivel

Por razbes comerciais poderdo ocorrer diversas denominacdes especificas a cartdes de débito desta natureza, em fungédo do mercado alvo,
aplicando-se a estes os encargos referidos

4)

(5) Débito automatico antecipado. Afalta de débito por falta de provis&o implicara o cancelamento do cartéo

®) Aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizacéo foi inibida a pedido do titular (por razbes de perda, roubo, apropriagéo abusiva

ou qualquer utilizagdo ndo autorizada do cartdo) e no caso de substituicdo de cartdo anterior por motivos imputaveis ao cliente
(7) Aplica-se o mesmo tarifario nas sucessivas renovacées de mensalidade/anuidade durante a vigéncia/validade do mesmo cartdo
(8) Mantém-se o débito de anuidade correspondente as condi¢bes da subscri¢do do cartéo inicial

Os empregados do BNU Timor, no ativo e aposentados, estdo isentos desta comisséo exclusivamente nas contas onde é creditada a
remuneragao/pensao.

©)

(10) |Limite maximo por levantamento: $300,00; Limite maximo diario: $ 1.000,00

an ITirr?ite [néxin.qo por!evantamento nos ATMdo BNU na Rede P24: $300,00; Limite mé&ximo diario: $1.000,00. Nas restantes redes poderdo ocorrer
limitacBes diferenciadas.

(12) Por pedido e por estabelecimento comercial

(13) Disponivel na rede de ATM P24 do BNU Timor

(14) Sobre todas as transacdes efetuadas em moedas diferentes de d6lar americano sera aplicada uma sobretaxa de 3,5% sobre a taxa de cambio

(15) Comissdes de acordo com Protocolo de Cooperagéo entre o BNU TIMOR e a Autoridade Aduaneira de 12 de Abril de 2018

(16) E aplicada uma comissé&o de $0,10 quando efetuada numa ATM de outro Banco

*ATM Caixa Automatica (Automated Teller Machine) **POS Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale)
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DESIGNACAO

1) TRANSFERENCIAS NACIONAIS
1.1) Emitidas para Contas Domiciliadas no BNU
Com o Mesmo Ordenante e Beneficiario
Com Ordenante e Beneficiario Distintos
- Emissé&o de Ordem Pontual
- Emissé&o de Ordem Permanente
- Efetuadas em ATM * do BNU
1.2) Emitidas para Contas Domiciliadas Noutros Bancos
1.2.1) Tarifa de Urgéncia
1.3) Transferéncias Recebidas
De Outros Bancos para Contas do BNU (Via R-Timor)
- Montante < $150,00
- Montante > $150,00
De outros Bancos para contas do Grupo CGD
Dewlucéo de Transferéncias
- Por motivos imputaveis ao Banco/Ordenante
1.5) Transferéncias Nacionais Emitidas
- Cancelamento/Anulagéo de Transferéncias

1.4

=

- Dewolugéo por dados incorretos/invalidos
2) TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS
2.1) Transferéncias Emitidas
- Para contas de Bancos do Grupo CGD
- Para Outras Instituicdes Financeiras
- Para Indonésia em IDR (Rupia)
- Para China em CNY (Renminbi)
2.2) Transferéncias Recebidas
Para contas no BNU Timor
- Através de Processamento autométicas (STP)
- Através de Processamento Manual (NSTP)
- Para contas de outros Bancos em Timor
- Para contas de Bancos do Grupo CGD
- Para Outras Instituicbes Financeiras
3) OUTRAS COMISSOES COM TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS
3.1) Transferéncias Internacionais Emitidas
- Expediente e Encargos Diversos
- Pedidos de alteracéo, anulag&o, cancelamento e dewlugéo
- Dewolugé&o ao Ordenante por dados incorretos
3.2) | Transferéncias Internacionais Recebidas
Expediente e Encargos Diversos
Dewlucéo por dados incorretos/invalidos
- Para contas de Bancos do Grupo CGD
- Para contas extra Grupo CGD

ComissOes e Encargos (1)
Min (USD) | Max (USD)

1,00%

1,00%

Isento

4,75
2,50
Isento
30,00

Isento
1,95
20,00

25,00

20,00
25,00

15,00
40,00

2,00

Isento
10,00
30,00
20,00
40,00

10,00
55,00
30,00

25,00

15,00
40,00

25,00

TRANSFERENCIAS

195,00

195,00

Qutras
condicdes
)

®)
(©)
(6)

©)

(©)

@

4)
(12
(11
(11)

(10)

(8 (1)
(8 (1)

() (11)
(1)
@)

Outras despesas associadas

Pedidos de esclarecimento sobre transferéncias **
- Sobre Transferéncias Internacionais
- Sobre Transferéncias Nacionais

55,00
35,00

Nas transferéncias internacionais acrescem, quando aplicavel, despesas do banco correspondente, sendo varidweis em fungdo do banco

utilizado. N&o tém incidéncia fiscal porque séo receitas do banco correspondente
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Notas e legendas

@
@
3

4

®)

(6)
()
®)
©)

N&o inclui eventuais impostos

Custo Suportado pelo Ordenante

Unidades do Grupo CGD fora de Timor

Os empregados da CGD, no ativo e aposentados, estdo isentos desta comisséo e/ou despesas de expediente exclusivamente nas contas onde
é creditada a remuneracéo/penséo, até ao limite das remuneragdes/pensdes auferidas

Estdo isentas as transferéncias destinadas a compensacéo de valores em divida para créditos reestruturados ou irregulares, por contrapartida
de conta de Garantes/Fiadores/Subscritores de Penhor

Maximo diario por transacéo: $7.500,00. Apenas processadas com IBAN

Comisséo por cada registo processado

STP / NSTP — Straight Through Processing / Non Straight Through Processing (Processamento automatico/manual)

Apenas aceites até as 15 horas de cada dia Util de trabalho. Acresce a comisséo de processamento normal

(10) Transferéncias isentas da comisséo de Expediente e Encargos Diversos sobre Emissé&o

(11) Acrescem despesas de Expediente e Encargos Diversos

Acrescem, quando aplicavel, despesas do(s) banco(s) correspondente(s)/intermediario(s), sendo variaveis em fungdo do(s) banco(s) utilizado(s).

12 Nao tém incidéncia fiscal porque séo receitas do(s) banco(s) correspondente(s)/intermediario(s).

* ATM Caixa Automética (Automated Teller Machine)
** Aplicavel para pedidos que enwlvam a intervengéo da SWIFT internacional ou da aplicag&o R-Timor
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OPERACOES DE CREDITO

- Comiss6es e Encargos (1) Qutras
PESIERERE Min (USD) | Max (USD) | condigdes

1) CREDITO A PARTICULARES 9)
1.1) Crédito a Habitag&o, Educagéo e Saude
Comisséo de Estudo )
- Operag8es de montante < $2.500,00 - 37,50 -
- Operagdes de montante = $2.500,00 e < $20.000,00 0,50% 47,50 85,00
- Operagdes de montante = $20.000 e < $100.000 0,60% 155,00 500,00
- Operagdes de montante = $100.000 0,75% 950,00 1 500,00
- Abertura de Conta Empréstimo 3,00% 85,00 -
- Despesas de Avaliacao - 600,00 - 2) 3)
- Despesas de Avaliagcdo — ¢/ Andlise de Investimento - 1 700,00 - ) (3) (4)
- Despesas de Vistoria - 195,00 - ) (3) (4)
1.2) Outros Fins
Comisséo de Estudo )
- Operagdes de montante < $2.500,00 - 40,00 -
- Operagdes de montante = $2.500,00 e < $20.000,00 0,50% 60,00 95,00
- Operagdes de montante = $20.000 e < $100.000 0,60% 175,00 600,00
- Operagdes de montante = $100.000 0,75% 1 000,00 1 700,00
- Abertura de Conta Empréstimo 3,00% 95,00 -
- Despesas de Avaliagdo - 600,00 - ) (3) (4)
- Despesas de Avaliagdo — ¢/ Andlise de Investimento - 1 700,00 - ) (3) (4)
- Despesas de Vistoria - 195,00 - 2) (3) (4)
1.3) Salario Mais
- Comisséo de Estudo Isento
- Comisséo de Contratacdo - 45,00 -
- Comisséo de Liquidag&o Antecipada 2,50% - - (5) (12)
- Despesas de Expediente na Liquidagdo Antecipada - 9,50 -
1.4) Saude Mais (11)
- Comisséo de Estudo Isento
- Comisséo de Contratac@o - 85,00 -
- Comisséo de Liquidacdo Antecipada 2,50% - - (5) (12)
- Despesas de Expediente na Liquidagdo Antecipada Isento
- I;)gspesas de Transferéncia da conta do mutuario para a conta da entidade ) 295 )
clinica '

2. CREDITO A EMPRESAS
2.1) OperagGes de Crédito
Comisséo de Estudo )
- Operac6es de montante < $10.000,00 - 350,00
- Operagdes de montante = $10.000,00 e < $150.000 0,75% 550,00 1 200,00
- Operagdes de montante = $150.000 0,50% 850,00 5 750,00
I—f:pt;zr}(l:)ra de Conta Empréstimo — Crédito ao Investimento e Financiamento 3,00% 750,00 19 000,00
- Despesas de Avaliagao - 1 450,00 - ) (3) (4)
- Despesas de Avaliagao — c/Andlise de Investimento - 2 950,00 - 2) (3) (4)
- Despesas de Vistoria - 600,00 - ) (3) (4)
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DESIGNAGAO : gos (1) utras
Min (USD) | Max (USD) | condigdes

2.2) Contas Correntes Caucionadas

- Abertura de Conta 3,00% 750,00 19 000,00
- Comisséo de Renovagdo 1,50% 600,00 7 500,00 (10)
- Aumento do Limite de Crédito 2,00% 750,00 9 750,00 (5)
- Outras Alteracoes - 275,00 -
- Comissao de Imobilizagao 2,50% - -
2.3) Crédito a Tesouraria — Limite Autorizado em D.O.
- Comissé&o de Concesséo 0,75% 375,00 80 000,00
Comisséo de Gestdo (Pagamento Mensal)
- Operagdes de Montante up to $100.000,00 - 150,00 -
- Operagdes de Montante = $100.000,00 até $200.000,00 - 325,00 -
- Operagdes de Montante = $200.000,00 - 700,00 -
2.4) |Crédito a Tesouraria — Gestao de Adiantamentos
- Abertura de Conta 2,50% 295,00 10 000,00
- Comisséo de Renovagdo 1,50% 195,00 5 000,00
- Aumento do Limite de Crédito 2,50% 350,00 10 000,00 (5)
- Outras Alteracoes - 70,00 -

3. OUTRAS COMISSOES ASSOCIADAS AS OPERAGCOES DE CREDITO (PARTICULARES E EMPRESAS)
3.1) Amortizac¢des/LiquidagGes Antecipadas 2,50% - - (5)
3.2) Reestruturacdes 1,00% 75,00 750,00
3.3) Expediente e encargos diversos - 40,00 = (6) 9)
3.4) Processamento Prestacdes - 1,95 - (12)
3.5) Gestdo Processamento de incidentes - 250,00 - (©)
3.6) Deslocacdes de Empregados a Reparticdes - 55,00 - (8)

Notas e legendas

@
@
(©)
4

®)
(6)
)
®)

©)

N&o inclui eventuais impostos

Pagamento antecipado, por débito da Conta a Ordem associada a cada Proposta de Crédito, no momento da apresentagdo do pedido de
financiamento
Fora do perimetro urbano de Dili, acrescem despesas de deslocacao

Comisséo cobrada pela Avaliagéo/Vistoria de Iméveis/Equipamentos/Execucao de Projetos que tenham conexdo com o financiamento solicitado
e que pode incluir outro patrimoénio diferenciado do que esta a ser financiado

Acomisséo incide sobre o montante da amortizagdo/aumento do limite. Estdo isentas as operacdes de reestruturagédo

Comissdo por intervencao

Débito casuistico em cada processo de gestdo de planos financeiros em incumprimento

Notarios/Financas/Ministério das Financas/Outras Instituicdes da mesma natureza N&o aplicavel para operacdes previstas no ponto 3.2

Os empregados da CGD, no ativo ou aposentados, beneficiam, no &mbito das operagdes de crédito a particulares, de uma reducado de 70%
sobre as comissdes e despesas com servigos prestados (excluem-se despesas de avaliagado/vistoria, cobradas a prego de custo do servigo)

(10) Processada na periodicidade definida contratualmente

(11) Produto disponivel exclusivamente para entidades clinicas com quem foi estabelecido protocolo especifico

(12) Os empregados da CGD, no ativo ou aposentados, beneficiam de isenc¢éo desta comissé&o
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GARANTIAS PRESTADAS

DESIGNAGAO : gos (1) utras
Min (USD) | Max (USD) |  condicdes

1) GARANTIAS BANCARIAS 6) (7)
- Garantia Financeira ou de Boa Execuc¢éo 8,00% 175,00 - @)
- Garantia para Concurso Publico 6,50% 175,00 -

Outras Despesas

- Senico urgente 60,00 / 120,00 / 250,00 (5)
- Cancelamento antecipado - 50,00 -

Execucgédo de Garantias 4)

- Com Colateral Financeiro Integral - 95,00 -

- Com outras Contra-Garantias 2,00% 300,00 1 750,00

2) DECLARAGAO DE CAPACIDADE FINANCEIRA (6)
Emisséao 1,00% 295,00 1 950,00

- Senico urgente 60,00 (5)
3) NOTIFICACOES DE CONFIRMAGAO DE GARANTIAS (6)
Emissao 0,50% 1 000,00 5 000,00

- Senico urgente 50,00 (5)

Outras despesas associadas

Acrescem, quando ocorram 0s respetivos eventos, outras comissdes (ex. avaliagdes, alteragdes contratuais) aplicando-se as previstas para
as operacdes de crédito

Notas e legendas

(1) N&o inclui eventuais impostos
(2) Comisséo anual, cobrada antecipadamente, proporcional ao tempo de vigéncia/validade da garantia bancaria

Os valores referidos poderdo ser reduzidos em fungdo do Tipo de Contra-Garantia apresentada efou nivel de contrapartidas
financeiras/depésitos/saldos médios consolidados na CGD/BNU Timor

(©)

Comisséo cobrada preferencialmente no momento de apresentacdo da reclamagéo da Garantia Bancaria pelo Beneficiario, caso esta ndo tenha
sido liquidada nos termos contratuais

4)

USDG60 para emissoes até 2 (dois) dias Uteis a contar da data de entrada do pedido na CGD/BNU Timor. USD120 para emissdes até 1 (um) dia
(5) util a contar da data de entrada do pedido na CGD/BNU Timor e USD250 para emiss6es no proprio dia com o minimo de 5 horas entre a entrada
do pedido e a entrega do Termo. Aplicavel por cada documento a emitir.

(6) Acrescem $25,00 por cada documento emitido em lingua estrangeira
(7) Comisséo debitada, antecipadamente aplicando-se o método proporcional. Eventuais alteragdes sujeitas a prévia autorizagédo do BNU Timor
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COMPRA E VENDA DE NOTAS ESTRANGEIRAS

- Comissbes e Encargos (1) Qutras
DESIGNACAC Min (USD) | Max (USD) |  condicdes

1) COMPRA )
1.1) |Compra de Notas por Caixa

- Comisséo 1,50% 25,00 150,00

- Expediente e Encargos Diversos - 9,50 -
1.2) Compra de Notas para Crédito em Conta

- Comissé&o 1,00% 9,50 75,00

- Expediente e Encargos Diversos - 9,50 =
2) VENDA )
2.1) |Venda de Notas por Caixa

- Comisséo 1,75% 25,00 150,00

- Expediente e Encargos Diversos - 9,50 -
2.2) Venda de Notas por Débito em Conta

- Comisséo 1,00% 9,00 75,00

- Expediente e Encargos Diversos - 9,50 -

Outras despesas associadas
N&o aplicawel

Notas e legendas

(1) N&o inclui eventuais impostos
(2) Comisséo e encargos por operagéo
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OUTRAS OPERACOES SOBRE O ESTRANGEIRO

x
DESIGNAGAO : gos (1) Outras
Min (USD) | Max (USD) | _condigges

1) REMESSAS DOCUMENTARIAS DE IMPORTAGAO/EXPORTACAO

1.1) Comisséo 1,00% 250,00 1 500,00 (5)
1.2) Expediente e Encargos Diversos - 90,00 -
2) CREDITOS DOCUMENTARIOS A IMPORTACAO/EXPORTACAO
2.1) Comissao Abertura de Conta 2,50% 660,00 30 000,00 (2) (3) (5)
2.2) Expediente e Encargos s/Abertura de Conta - 275,00 -
2.3) Alterag&o de Conta sem Alteracdo do Valor - 250,00 - (5)
2.4) Aumento do Valor da Operagé&o 2,50% 330,00 15 000,00 4) (5)
2.5) Prorrogacéo de Prazo 3,00% 660,00 16 500,00 (4) (5)
- Expediente e Encargos Diversos - 275,00
2.6) Liquidagdo de Pagamentos 0,25% 200,00 700,00 4) (5)
- Expediente e Encargos Diversos - 70,00 -
2.7) Confirmacgdo de Documentos - 330,00 - (5)
2.8) Envio de Documentos - 300,00 -
2.9) Outras Despesas - 330,00 - (5)
3.0) Execucdo das Garantias (6)
3.1) Com Colateral Financeiro - 500,00 -
3.2) Outras - 2 000,00 -
3) OUTRAS COMISSOES ASSOCIADAS AS OPERACOES DOCUMENTARIAS
3.1) Impressdo de SWIFT em data posterior a emissédo - 30,00 - )
Nao aplicavel

Notas e legendas

(1) N&o inclui eventuais impostos

(2) Comisséo anual, cobrada antecipadamente, proporcional ao tempo de vigéncia/validade do Crédito Documentario
(3) Os valores referidos poderéo ser reduzidos em funcéo da Garantia apresentada

(4) Comisséo a aplicar sobre o diferencial do montante/prazo

a) Nas operagdes que tenham como destino Bancos do Grupo CGD, aplica-se uma redugao de 50% aos valores indicados
b) Nas operagdes que sejam provenientes de Bancos do Grupo CGD, aplica-se uma redugdo de 35% aos valores indicados

®)

Comisséao cobrada preferencialmente no momento da reclamacgéo pelo Banco ao Cliente subscritor do Crédito Documentario, caso este ndo
tenha sido liquidado nos termos contratuais

(6)

(7) Comisséo por cada pedido/solicitagéo do Cliente
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DESIGNAGCAO

1) COBRANGCAS
1.1) Domiciliagdo de Pagamentos (Telefone, Televiso...)
1.2) Processamento de Salarios/Pensdes/Subsidios
1.2.1) Processamento por Ficheiro Eletrénico
Empresa/Organismo/Ordenante
Montante < $150,00
Montante > $150,00
1.2.2) Processamento Manual (por listagem ou afins)
Empresa/Organismo/Ordenante
Montante < $150,00
Montante > $150,00

Processamento Manual de ficheiros para outros bancos em
Timor

1.2.3)
1.3) Cobranga PSC (Prestagdo de Senicos a Clientes)
- Empresa Cliente da Sucursal
- Empresa Nao Cliente da Sucursal
- Cobranga de Despesas Domésticas
1.4) Processos de Habilitacdes de Herdeiros
- Comisséo
1.5) Alteracéo de Intervenientes em Contas
- Contas de Particulares
- Contas de Pessoas Coletivas ou Equiparadas
2) COMUNICAGOES COM CLIENTES
2.1) |Comunicagdes
2.2) Segundas Vias de Documentos e Fotocépias
2.3) |Informac6es a Auditores Externos e afins
2.4) Declaragdes de Regularizagéo e Liquidagéo de dividas
- Sobre Crédito anterior regular
- Sobre Crédito anterior irregular
2.5) |Portes
- Nacionais
- Internacionais

1,00%

Isento

1,25
Isento
1,45

1,95
Isento
1,95

30,00

1,25
2,50
7,00

195,00

10,00
10,00

8,50
4,50
120,00

30,00
95,00

20,00
125,00

OUTROS SERVICOS

Comissoes e Encargos (1)
Min (USD) | Max (USD)

1,95

1,95

2,50

2,50

195,00

Outras
condicbes

@

(©)

4)

(©)

Q)

3 6
3)®)
3 ©

12)

Q)
(7) (10)
(7) (10) (11)

®)

Notas e legendas

(1) N&o inclui eventuais impostos

(2) Valores a aplicar a Empresa/Organismo e/ou ao Beneficiario sujeitos a negociagéo casuistica com cada Entidade Pagadora
(3) Comisséo por registo. Admitem-se tarifarios diferenciados em fungéo de contrapartidas comerciais

(4) Comissé&o aplicavel por cada crédito em conta
(5) Valor da comisséo debitado na conta da Empresa

(6) Importancia a transferir para a conta da Empresa noutra OIC liquida de comissé&o

(7) Comisséo por pedido/processo

(8) 'Se o custo do servigo for superior aos valores indicados, sera cobrado o valor do custo do servigo

(9) Custo suportado pelo Cliente Ordenante. O Cliente Ordenante apresenta a Fatura que pretende pagar por débito da sua Conta & Ordem

(10) /Acrescem Portes se exigivel
(11) Estéo isentas as declarag6es processadas por computador
(12) Aplicavel por cada intervengéo
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SERVICOS COM TERMINAIS DE PAGAMENTO AUTOMATICO (TPA/POS)

. Comissdes e Encargos (1 t
DESIGNAGAO . gos (1) Outras
Min (USD) | Max (USD) | condicGes
1) TPA/POS )
1.1) Mensalidade por terminal

- - 24,00
1.2) Comissfes TSC 3)
1.2.1) Compras com cartdo P24 1,24% 0,24 94,00
1.2.2) Compras com cartdo VISA 2,44% 0,94 Sem limite
1.3) Dewolugédo ou desisténcia de Terminal
1.3.1) Em condi¢Bes normais de funcionamento - - 150,00
1.3.2) Em mas condi¢cdes de funcionamento - - 250,00
) Sub.stiAtui(;tﬁo de terminal por motivos imputaweis ao Cliente, incluindo extravio, ) i 300.00
negligéncia perda ou roubo '
1.5) Instalagao/colocagdo temporaria de POS (até 2 meses) - 100,00

Notas e legendas
(1) N&o inclui eventuais impostos

(2) Comissdes e encargos suportados pelo Comerciante/Entidade prestadora do servico
(3) |Tarifa de Servico ao Comerciante
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SERVICO BNUDIRETO

DESIGNAGAO : gos (1) utras
Min (USD) | Max (USD) | condicdes

1) Mensalidade )
1.1) Clientes Particulares - - 0,95
1.2) Pessoas Coletivas ou equiparadas - - 19,95
2) Transferéncias Nacionais
2.1) Entre contas do BNU Isento
2.2) Interbancéarias 0,85% 20,00 175,00

2.3) Processamento de Transferéncias entre contas do BNU através de
"~/ Ficheiros massivos de contas

2.3.1) Processamento por Ficheiro Eletrénico

- Empresa/Organismo/Ordenante - 0,95 - 3)
- Beneficiario Isento
2.4) Proc.essr?\mento dg Transferéncias para outros bancos em Timor através
de Ficheiros massivos de contas
2.4.1) |Processamento por Ficheiro Eletrénico
- Empresa/Organismo/Ordenante 0,85% 20,00 175,00
- Beneficiario Isento
3) Transferéncias Internacionais
3.1) - Para contas de Bancos do Grupo CGD - - 10,75
- Despesas de Expediente e Encargos Diversos - - 9,50
3.2) - Para Outras Instituicdes Financeiras - - 32,00
- Despesas de Expediente e Encargos Diversos - - 9,50
4) Pedido de Cheques
- Médulo de 23 Cheques - 57,50 - 9)
- Médulo de 50 Cheques - 100,00 -
- Médulo de 150 Cheques c/Autocopiativo - 262,50 -
5) Converséo de Divisas
5.1) Despesas de Expediente e Encargos Diversos - - 9,50
6) Compra de Pulsa Isento
7) Manutencao de Intervenientes 4)
7.1) Clientes Particulares - - 2,50
7.2) Pessoas Coletivas ou equiparadas - - 9,50
8) Outras Comissdes 4)
8.1) Regeneracéo de PIN - - 5,00
8.2) Alteragdo de Dados - - 2,50 (5)
8.3) Desbloqueio de Contrato ap6s primeira atribuicao - - 2,50
8.4) Cancelamento de Contrato - - 10,00
8.5) Cancelamento de Cartbes - - 15,00 (6)
8.6) Substituico de Hard Token - 50,00 - (6)

Notas e legendas

(1) Na&o inclui eventuais impostos

(2) Afalta de cobranca por insuficiéncia de saldo implicaré a suspenséo do Servigo

(3) Valor correspondente a cada registo a crédito processado. Aplicavel para ficheiros mensais até 300 registos
(4) Processamento por cada pedido/transacéo, através dos Servicos Centrais do BNU Timor

(5) Exclui os Dados que estéo referidos no ponto 6 que tém precario especifico

(6) ' Por motivos imputaveis ao cliente
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TAXAS DE JURO

1) DEPOSITOS

1.1) Taxas de Juro para Depésitos a Ordem

Montante minimo de abertura

[Os depésitos a ordem, por regra, ndo sdo remunerados]

1.2) Taxas de Juro para Depdsitos a Prazo

Montante minimo de constituicao

Prazo/Escaldes de capital:/Periodicidade de pagamento de juros

Até 30 dias
Superior a 500 e até 25.000 délares (inclusivé)
Superior a 25.000 e até 100.000 délares (inclusivé)
Superior a 100.000 e até 1.000.000 délares (inclusivé)
Superior a 1.000.000 délares

De 31 - 90 dias
Superior a 500 e até 25.000 ddlares (inclusivé)
Superior a 25.000 e até 100.000 délares (inclusivé)
Superior a 100.000 e até 1.000.000 doélares (inclusivé)
Superior a 1.000.000 délares

De 91 - 180 dias
Superior a 500 e até 25.000 délares (inclusivé)
Superior a 25.000 e até 100.000 délares (inclusivé)
Superior a 100.000 e até 1.000.000 doélares (inclusivé)
Superior a 1.000.000 délares

5 USD

500 USD

Taxa Anual Nominal

60% x LIBOR 1M
65% x LIBOR 1M
70% x LIBOR 1M
75% x LIBOR 1M

60% x LIBOR 3M
65% x LIBOR 3M
70% x LIBOR 3M
75% X LIBOR 3M

60% x LIBOR 6M
65% x LIBOR 6M
70% x LIBOR 6M
75% x LIBOR 6M

Mais de 180 dias

Superior a 500 e até 25.000 ddlares (inclusivé) 60% x LIBOR 12M
Superior a 25.000 e até 100.000 délares (inclusivé) 65% x LIBOR 12M
Superior a 100.000 e até 1.000.000 délares (inclusivé) 70% x LIBOR 12M
Superior a 1.000.000 délares 75% x LIBOR 12M

1.3) PenalizagGes por mobilizagéo antecipada

A mobilizagao antecipada pode ocorrer a qualquer momento.

No caso de mobilizag&o parcial, o valor a mobilizar antecipadamente ndo podera ser inferior ao montante minimo exigido para a constituicdo e manutengao
de deposito e o saldo remanescente também ndo podera ser inferior a esse montante exigido para a constituigdo do depdsito.

Regime dos juros em caso de mobilizacdo antecipada:

- Depoésito constituido por prazo ndo superior a 90 dias: ndo serdo pagos juros sobre o capital mobilizado.

- Depésito constituido por prazo superior a 90 dias e até 366 dias: sobre o capital mobilizados s6 serdo pagos juros se a mobilizagdo antecipada ocorrer
apos o0 90° dia de vigéncia do deposito, calculando-se os mesmos a taxa contratual e pelo nimero de dias contados a partir do 91° dia, inclusivé, até a data
de mobilizagéo antecipada.

Por “LIBOR”, entende-se a taxa “LIBOR” para o respetivo periodo de contagem de juros, contada numa base de 360 dias, e apurada nos dois dias Uteis
imediatamente anteriores ao do inicio de cada periodo de contagem de juros, sem arredondamento. Corresponde a taxa cotada na pagina “LIBOR” da
Reuters.

1.4) Taxa de Juro para Conta Poupancga “Hau Nia Futuru”

Taxa de Remuneragdo: Taxa de juro anual progressiva (*)
- 1° ano: 1,50%

- 2° ano: 1,65%

- 3° ano: 1,80%

- 4° ano: 1,95%

- 5% ano: 2,10%

- 6° ano e seguintes: 2,25%

(*) Aplicavel sobre todo o saldo a data de cada renovagdo. Em cada incremento/reforgo aplica-se a taxa de juro em vigor desde Ultima renovacéo pelo prazo
remanescente até & renovagéo seguinte.
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2) CREDITO

2.1) Taxas de Juro para Crédito a Empresas
Taxa Anual Taxa Anual

Produto/Finalidade Nominal Efetiva (1) Prazo Maximo
Crédito Empresas - Tesouraria
Crédito Rendas Fixas - Tesouraria . 11,538% (a) 18 meses
Geral - Tesouraria le(ir fol\/;t;ses 11,763% (a) 18 meses
Conta Caucionada -Tesouraria ' 11,647% (a) 18 meses
Renda Fixa - Reestruturagéo L'bir lev(l)%ses 12,943% (b) 120 meses
Crédito Empresas - Investimento
Renda Fixa - Investimento Libor 6 Meses | 11,573% (c) 84 meses
Geral - Investimento +10,75 11,763% (c)| 84 meses

Libor 6 Meses

Renda Fixa - Reestruturagéo
¢ +12,00

12,943% (b) 120 meses

(1) As taxas apresentadas sdo representativas

(a) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 11,1734% (Taxa Libor (6m), e spread de 10.75%), para um empréstimo padrdo de
5.000 USD a 12 meses.

(b) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 12,4234% (Taxa Libor (6m), e spread de 12%) para um empréstimo padréo de 5.000
USD a 60 meses.

(c) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 11,1734% (Taxa Libor (6m), e spread de 10,75%), para um empréstimo padrdo de
5.000 USD a 48 meses.

Tipos de garantias aceites:

- Domiciliag&o irrevogavel de verbas a receber por parte de entidade idénea;
- Fianga de sécios e conjuges e /ou terceiros:

- Penhor de Depésitos a Prazo;

- Consignacéo de Receitas;

- Promessa e Procuragdo irrevogavel de hipoteca

Documentacéo/Informagéo a apresentar pelo (s) proponente (s) varia em funcéo do tipo de crédito e finalidade, podendo incluir:

- Demonstracdes financeiras dos dltimos 3 anos;

- Documentos de constituigdo da empresa;

- Documentos de identificagé@o dos intervenientes;

- Mapa de cobertura financeira discriminado e quantificado;

- Outros (e.g. copias de contratos, faturas pré-forma, orcamentos)

2.2) Taxas de Juro para Crédito a Particulares

Produto/Finalidade TG Anual Taxa_AnuaI Prazo Maximo
Nominal Efetiva (1)

Crédito Particulares - Habitagédo

Libor 6 Meses

+11% a 12%

Libor 6 Meses
+11% a 12%

Libor 6 Meses
+ 12% a 12,5%

Renda Fixa - Habitacdo (Aquisi¢céo) 11,845% (a) 84 meses

Renda Fixa - Habitacdo (Construcéo) 11,845% (a) 84 meses

Renda Fixa - Habitag&o (Rendimento) 12,941% (b) 84 meses

Libor 6 Meses

Renda Fixa — Habitagdo (Reestruturagéo) + 13% a 13.5%
(0] ,o%

14,046% (c) 120 meses

Crédito Particulares - Consumo

Libor 6 Meses
+11% a 13%

Libor 6 Meses
+13% a 14%

Renda Fixa — Saude/Educacao 11,845% (a) 120 meses

Renda Fixa - Auto/Moto 14,046% (c) 60 meses
Libor 6 Meses

R Fixa —
enda Fixa — Consumo +13% a 14%

14,046% (c) 60 meses

Libor 6 Meses
+13% a 13,5%

Saléario Mais- Consumo 15,75% 16,936% (e) 24 meses

Renda Fixa — Consumo (Reestruturagéo) 14,046% (c) 120 meses
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Taxa Anual Taxa Anual

P Maxi
Nominal Efetiva (1) razo Maximo

Produto/Finalidade

Crédito Particulares - Outros

: : Libor 6 Meses
- 0,
Renda Fixa - Outros Fins + 13% a 14% 14,046% (c) 60 meses

Libor 6 Meses

0,
+13% a 13.5% 14,046% (c) 120 meses

Renda Fixa - Consumo (Reestruturagao)

Crédito Particulares — Protocolos
Renda Fixa - Kit Net TT 13% 13,576% (d) 36 meses

(1) As taxas apresentadas sao representativas

(a) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 11,4234% (Taxa Libor (6m), e spread de 11%), para um empréstimo padrdo de
5.000 USD a 48 meses.

(b) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 12,4234% (Taxa Libor (6m), e spread de 12%) para um empréstimo padrédo de 5.000
USD a 48 meses.

(c) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 13,4234% (Taxa Libor (6m), e spread de 13%), para um empréstimo padréo de
5.000 USD a 48 meses.

(d) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 13% (Taxa fixa) para um empréstimo padréo de 500 USD a 36 meses.
(e) Taxa anual efetiva calculada com base numa Taxa anual nominal de 15,75% (Taxa fixa) para um empréstimo padrdo de 1.000 USD a 6 meses.

Tipos de garantias aceites:

- Domiciliag&o irrevogavel de salarios por parte de entidade patronal idénea;
- Fianga de terceiros;

- Penhor de Depésitos a Prazo;

- Promessa e Procuragéo irrevogavel de hipoteca.

2.3) Descobertos bancérios
Produto Taxa Anual Nominal Taxa Anual Efetiva (1)

Descobertos bancarios associados a contas de depdsito 23,50% 26,2% (a)
(1) As taxas apresentadas sdo representativas
(a) Taxa anual efetiva calculada com base na taxa fixa de 23,5% para descoberto de 500 Délares Americanos e pelo prazo de 1 més
TAXA NOMINAL — TAXA DE JURO PARA UMA ESPECIE DE OPERAGCOES DE CREDITO QUE NAO INCLUI IMPOSTOS NEM OUTROS ENCARGOS. O BNU
TIMOR UTILIZA A BASE DE 360 DIAS PARA EFEITOS DE CALCULO DA TAXA ANUAL NOMINAL (TAN).

TAXA EFETIVA — TAXA DE JURO PARA UMA ESPECIE DE OPERAGOES DE CREDITO QUE TORNA EQUIVALENTES OS VALORES ATUALIZADOS DO
CONJUNTO DAS PRESTAGOES REALIZADAS OU A REALIZAR PELA INSTITUIGAO DE CREDITO E DOS PAGAMENTOS REALIZADOS OU A REALIZAR PELO
CLIENTE.

O BNU TIMOR APLICA A TAXA NOMINAL EFETIVA (TAE) DE FORMA PROPORCIONAL AO PERIODO DE TEMPO UTILIZADO.
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CURRENT ACCOUNTS
o
1) MAINTENANCE OF CURRENT ACCOUNTS (6)
1.1) Maintenance of Current Accounts in USD & Foreign Currency )
Retail Customer Accounts
- Awverage balance < 500,00 USD and with no transactions for more than 9 i 25.00 )
months !
Average balance > 500,00 USD - 35,00 -
Other Customer Accounts
- Awverage balance < 500,00 USD and with no transactions for more than 9 ) 5000 )
months ’
- Average balance > 500,00 USD - 65,00 -
1.2) Change of Account Domiciliation (move to other banks) - 60,00 - 8)
Corporate Customer Account - Block/Hold as per Customer(s) instructions
13} (outstanding instructions) ) 2L .
2) BANK OVERDRAFT
2.1) Retail Customer Account - Grant (or change) Owverdraft Limit 0,75% 60,00 40 000,00 @)
2.2) Authorizations over Debit Balance 3)
- Payment of Owerdraft Cheque - 60,00 -
- Payment of Cheques over Unavailable Funds - 50,00 -
- Other Types of Collections/Debits - 60,00 -
3) WITHDRAWALS FROM CASHIER'S DESK
3.1) Withdrawal of National Currency (USD) with Receipt 0,25% 0,85 50,00
3.2) Withdrawal of 50/100 USD Notes at the Branch 1,00% 4,50 No Limit
3.3) Withdrawal of Foreign Notes 2,00% 10,00 No Limit
4) CURRENT ACCOUNT STATEMENT & OTHER COMMUNICATIONS (6)
4.1) Current Account Statement
- Monthly Statement (1 per month) Exempt
- Statement with the last 10 Transactions Exempt
- Other Requests - 4,75 - 4)
4.2) \Issuing of Various Non-Specified Statements - 60,00 - (5)
5) DEPOSITS AT CASHIER'S DESK
5.1) Deposits of more than 100 coins - 5,00 -

Other fees

Additional fees may added regarding communications and postages — Please see “Other Services”

Notes & Remarks
(1) Does notinclude taxes
@

(3) Fee per each transaction

Annual fee is debited during December/each year. In case of foreign currency accounts, the fee will be debited by applying the “fixing” exchange rate of the
Central Bank of Timor-Leste.

(4) Fee per each issued document (or per each request)
(5) The Financial Capability Statement has specific fees detailed in another section of this document (please see Chapter “"GUARANTEES”)

CGD employees, either active or retired, are exempt from this fee or others, but only if their accounts are the ones where the salary/pension is credited
(up to the limit of the salaries/pensions received)

(6)

(7) For Corporates or similar, please see section 2.3 of Corporate Credit Operations (Loan)
(8) Includes change of registration/domiciliation of any type of payments (ex. Salary payment)
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CHEQUES & CARDS

AMOUNT (2) Other
FEE DESCRIPTION : 1€
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) REQUEST & DELIVERY OF CHEQUE BOOKS
1.1) Issuing of Cheque Book

Book of 23 Cheques - 57,50 - 9)
Book of 50 Cheques = 100,00 =
Book of 150 Cheques (with carbonless copy paper) - 262,50 -

2) OTHER SERVICES WITH CHEQUES
2.1) Certified Cheques - 45,00 - )
2.2) Returned Cheques )

- Current Acc_:ount Cheques ) 90.00 )

(for reasons imputable to the customer) '

- Third Party Cheques (from other banks in Timor Leste) = 35,00 =
2.3) Stopped Cheques due to theft or loss - 5,00 - @
2.4) Cheque presented at Clearing (BCTL) - 1,95 -
2.5) Payment of Overdraft or Outstanding Cheques See Item 2.2 - Page 1

3) ISSUANCE & MAINTENANCE OF DEBIT AND CREDIT CARDS

3.1) Card Issuance 9)
BNU Debit Card — P24 (4)
- Monthly fee for New Card and Automatic Renewal - 0,35 - (5) (7)
BNU VISA Debit Card (3)
- Monthly fee for New Card and Automatic Renewal - 5,00 - (5) (7)
BNU VISA Credit Card (4)
- Annual fee for new Card and Automatic Renewal - 95,00 - (5) (7)
BNU VISA Gold
- Annual fee for New Card and Automatic Renewal - 150,00 - (5) (7)
3.2) Replacement (9
Replacement due to Loss, Theft or Other Issues imputable to the
Customer
- BNU Debit Card (P24) - 9,50 -
- BNU VISA Debit Card - 40,00 - ©)
- BNU VISA Credit Card - Classic - 40,00 -
- BNU VISA Credit Card - Gold - 40,00 -
3.3) Card inhibition as per customer’s request
BNU Debit Card (P24) - 15,00 -
BNU VISA Debit Card - 50,00 - ©)
BNU VISA Credit Card - Classic - 50,00 -
BNU VISA Credit Card - Gold - 50,00 -

4) OPERATIONS WITH P24 CARDS (DEBIT CARD) 9)
4.1) ATM* Withdrawal - P24 Network - 0,25 - (10)
4.2) Payment at POS** - P24 Network Exempt
4.3) Payment of Senices Exempt
4.4) Balance check and Transactions (mini statement) Exempt (16)
4.5) PIN change Exempt
4.6) Buy Pulsa (mobile phone recharges) Exempt
4.7) Transfers between BNU Timor Accounts Exempt (13)
4.8) |Customs Authority - Payment at POS (P24 Network) 1,24% 0,24 94,00 (15)
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AMOUNT (1) Oher
FEE DESCRIPTION : -
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

5) OPERATIONS WITH BNU VISA CARDS

5.1)|BNU VISA Debit Card (11)
5.1.1) ATM* Withdrawal - P24 Network - 0,25 - 9) (11)
5.1.2) Withdrawal from another ATM network 4% 5,00 (14)
5.1.3) Payment at POS** - P24 Network Exempt
5.1.4) Payment at POS - Other networks 3% - - (14)
5.1.5) Payment of Senices Exempt
5.1.6) |Balance Enquiry and mini statement Exempt (16)
5.1.7)|PIN change Exempt
5.1.8) |Buy Pulsa (mobile phone recharges) Exempt
5.1.9) | Customs Authority - Payment at POS (P24 Network) 2,44% 0,94 - (15)

5.2) BNU VISA Credit Card (11)
5.2.1) BNU VISA Classic

5.2.1.1) ATM Withdrawal - P24 Network (Cash Advance) 4% 5,00 - (11)
5.2.1.2) ATM Withdrawal - Other networks (Cash Advance) 6% 5,00 - (14)
5.2.1.3) Payment at POS - P24 Network Exempt
5.2.1.4) Payment at POS - Other networks 3% (14)
5.2.2) BNU VISA Gold Card
5.2.2.1) ATM Withdrawal - P24 Network (Cash Advance) 4% 5,00 - (11)
5.2.2.2) Withdrawal - Other ATM network (Cash Advance) 6% 5,00 - (14)
5.2.2.3) Payment at POS - P24 Network Exempt
5.2.2.4) Payment at POS - Other networks 3,50% - - (14)
6) ADDITIONAL SERVICES WITH VISA CARDS

6.1) Copy of statement - 5,00 -

6.2) Photocopie of inwices - 30,00 - (12)

6.3) Emergency Withdrawal (Cash Advance) - 195,00 -

Notes & Remarks

()]
@
(©)

4)
(©)
(6)

@)
®)

9)

Does notinclude taxes
Fee per each cheque
When available

For commercial reasons there may be specific denominations for debit cards of this nature, depending on the target market. The mentioned fees
will be applied

Automatic Advance Debit. The inability to debit the account due to lack of provision will lead to the cancellation of the card

Applicable in case of replacement of previous card, in which its use has been inhibited per request of the card holder (dut to loss, theft,
misappropriation, or any unauthorized use of the card) and in case of replacement of cards for reasons imputable to the customer

The same monthly/annual fee is applied in subsequent renovations during the validity of the same card
Annuity payment is maintained. Corresponds to the conditions of the initial card subscription

CGD employees, either active or retired, are exempt from this fee or others only if their accounts are the ones where the salary/pension is credited
(up to the limit of the salaries/pensions received)

(10) Maximum Withdrawal limit: $300,00; Maximum Daily Limit: $1.000,00

(11) Maximum Withdrawal limit within the BNU ATM network: $300,00; Maximum Daily Limit: $1.000,00. The other networks may have set different limits
(12) Perrequestand per commercial establishment

(13) Available atthe ATM P24 network of BNU Timor

(14) For transactions in non-USD currencies a surcharge of 3,5% is applied on the the exchange rate

(15) Fees according to the Cooperation Protocol signed between BNU Timor and Customs Authority, dated April 12" 2018

(16) Afee of $0,10 is applied when the balance enquiry and mini statement takes place on a non-BNU ATM

*ATM Automated Teller Machine **POS Point of Sale terminal
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FEE DESCRIPTION

1) NATIONAL TRANSFERS
1.1) |Between BNU Accounts
Ordering and Beneficiary are the same Customers
Ordering and Beneficiary are different Customers
- Casual Order
- Permament/Standing Order
- Transfer at a BNU ATM*
1.2) To Accounts Held at Other Banks
1.2.1) Urgency fee
1.3)  Incoming Transfers
From other Banks to BNU accounts (R-TIMOR)
< $150,00
> $150,00
From other Banks to CGD Group Accounts (through SWIFT)
1.4) |Return of Transfers
Reasons imputable to the Ordering Bank/Customer
1.5) | Outgoing Transfers
Cancellation
Returned due to incorrect/invalid data
2) INTERNATIONAL TRANSFERS
2.1) Outgoing Transfers
- To Accounts held at Other Banks of CGD Group
- To Other Financial Institutions
- To Indonesia in IDR (Indonesian Rupiah)
- To China in CNY (China Yuan Renminbi)
2.2) Incoming Transfers
To BNU Timor Accounts
- Straight Through Processing (STP) - Automatic
- Non Straight Through Processing (NSTP) - Manual
- To Accounts held at Other Banks in Timor
- To Accounts held at Other Banks of CGD Group
- To Other Financial Institutions
3) OTHER FEES WITH INTERNATIONAL TRANSFERS
3.1) Outgoing Transfers
Admnistrative fees
Requests for amendments, cancellation and returns of funds
Return to Payer due to incorrect data
Incoming Transfers
Admnistrative fees

3.2

-

Return to due to incorrect/invalid data
- To accounts held at other Banks of CGD Group
- To other Financial Institutions

AMOUNT (1)
Min (USD) | Max (USD)

1,00%

1,00%

Exempt

4,75
2,50
Exempt
30,00

Exempt
1,95
20,00

25,00

20,00
25,00

15,00
40,00

2,00

Exempt
10,00
30,00
20,00
40,00

10,00
55,00
30,00

25,00

15,00
40,00

25,00

195,00

195,00

TRANSFERS
Other
Conditions

@

®)
®)
(6)

©)

(©)

()

4
(12)
(11)
(11

(10)

(8)(11)
(8)(11)

(3) (1)
(11)

@)

Other fees

Queries (Investigation/Clarification Requests) **
- International Transfers
- National Transfers

55,00
35,00

On international transfers, fees maybe applied by the correspondent bank(s) and may vary (depends of which bank(s) were used). These fees

are not subject to taxes since they are revenues of the correspondent bank(s).
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Notes & Remarks

@)
@
©)]

)

®)

(6)
Q)
@®)
©)

Does notinclude taxes

Costs are supported by the Payer (Ordering Customer)

Members of CGD Group, outside Timor Leste

CGD employees, either active or retired, are exempt from this fee or others onlyif their accounts are the ones where the salary/pension is credited
(up to the limit of the salaries/pensions received)

Transfers destined to clear outstanding amounts related with restructured or irregular credits/loans are exempt, by counterpart of Guarantors
Accounts, Warrantors, Pledge Subscriber

Maximum daily limit per transaction: $7.500,00. Only processed with IBAN (International Bank Account Number)

Fee applied per each return

STP /NSTP — Straight Through Processing / Non-Straight Through Processing

Accepted only up to 3pm on each working weekday. In addition to the normal processing fee

(10) Transfers exempt from Admnistrative fees

(11) Plus Administrative Fees

Plus, if applicable , fees of the correspondent/iintermediary bank(s), which may vary according to the bank(s) used.

12 No taxincidence since these fees are revenues of the correspondent/intermediary bank(s)

* ATM Automated Teller Machine
** Applicable to all requests that involve SWIFT (International Transfers) or R-TIMOR (National Transfers)
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CREDIT OPERATIONS (LOANS)

AMOUNT (2) Other
FEE DESCRIPTION : 1€
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) CREDIT/LOAN TO RETAIL CUSTOMERS 9)
1.1) Mortgage, Education and Health
Analysis )
- Operations for an amount < $2.500,00 - 37,50 -
- Operations for an amount = $2.500,00 and < $20.000,00 0,50% 47,50 85,00
- Operations of an amount = $20.000 e < $100.000 0,60% 155,00 500,00
- Operations of an amount = $100.000 0,75% 950,00 1 500,00
- Opening of Loan Account 3,00% 85,00 -
- Evaluation fee - 600,00 - 2) 3)
- Evaluation fee — w/ Investment Analysis - 1 700,00 - 2) (3) 4)
- Inspection fee - 195,00 > (2)(3) @)
1.2) For other purposes
Analysis )
- Operations for an amount < $2.500,00 - 40,00 -
- Operations for an amount = $2.500,00 and < $20.000,00 0,50% 60,00 95,00
- Operations of an amount = $20.000 e < $100.000 0,60% 175,00 600,00
- Operations of an amount = $100.000 0,75% 1 000,00 1 700,00
- Opening of Loan Account 3,00% 95,00 -
- Evaluation fee - 600,00 - ) (3) (4)
- Evaluation fee — w/ Investment Analysis - 1 700,00 - 2) (3) (4)
- Inspection fee - 195,00 - 2) (3) (4)
1.3) Wage Plus (Saléario Mais)
- Analysis fee Exempt
- Contracting fee - 45,00 -
- Advance Settlement fee 2,50% - - (5) (12)
- Processing fee for Advance Settlement - 9,50 -
1.4) Health Plus (Saude Mais) (11)
- Analysis fee Exempt
- Contractualisation fee - 85,00 -
- Advance Settlement fee 2,50% - - (5) (12)
- Administrative fee for Early Settlement Exempt
- Transferring from the borrower account to the account of the clinical entity - 2,25 -

2. CREDIT TO CORPORATES
2.1)|Credit Operations/Loans

Analysis )

- Operations of an amount < $10.000,00 - 350,00

- Operations of an amount 2$10.000,00 e <$150.000 0,75% 550,00 1 200,00

- Operations of an amount 2$150.000 0,50% 850,00 5 750,00
;n?ppoe;slggpcgnLoan Account — Credit for Investment and Financing for 3,00% 750,00 19 000,00

- Evaluation fee - 1 450,00 -

- Evaluation fee— w/ Investment Analysis - 2 950,00 - 2 B)@
- Inspection fee - 600,00 -
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AMOUNT (1) Oher
FEE DESCRIPTION : -
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

2.2) Escrow Accounts

- Account opening 3,00% 750,00 19 000,00
- Renewal 1,50% 600,00 7 500,00 (10)
- Credit Limit Increase 2,00% 750,00 9 750,00 (5)
- Other Changes - 275,00
- Immobilization 2,50% - -
2.3) Credit facility (treasury) - Authorized limit in current
account

- Granting of Credit 0,75% 375,00 80 000,00
Management Fee (Monthly Payment)
- Operations of an amount up to $100.000,00 - 150,00 -
- Operations of an amount 2$100.000,00 to $200.000,00 - 325,00 -
- Operations of an amount 2$200.000,00 - 700,00 -
2.4) Credit facility (treasury) - Management of Advance Payments
- Account Opening 2,50% 295,00 10 000,00
- Renewal 1,50% 195,00 5 000,00
- Credit Limit Increase 2,50% 350,00 10 000,00 (5)
- Other Changes - 70,00 -

3. OTHER FEES ASSOCIATED WITH CREDIT/LOAN OPERATIONS (RETAIL CUSTOMERS & CORPORATES)
3.1) Amortisation/Early Settlement 2,50% - - (5)
3.2) Restructuring 1,00% 75,00 750,00
3.3) Admnistrative fees - 40,00 = (6) (9)
3.4) | Processing of instalments - 1,95 - (12)
3.5) Incident Management and Processing - 250,00 - 7)
3.6) Dislocation/Displacement of BNU staff to other offices - 55,00 - (8)

Notes & Remarks

(1) Does notinclude taxes
(2) Earlysettlement by debit of the current account associated with each Credit proposal (Loan). Occurs when the Credit/Loan requestis presented
(3) Outside Dili's perimeter, dislocation/displacement fees will de added.

@ Fee charged fqr the Evaluationllqspegtion of Real Estate/Equipment /Project Execution related with the credit/loan in place, and which may include
other assets different from whatis being financed

(5) Fee applied on the amount of the amortisation or limitincrease. Restructured operations are exempt

(6) Fee per intervention

(7) Fee applied to the management of non-performing loans (for each loan)

(8) Notaries/Finance/Ministry of Finance/ Other Institutions of the same nature. Not applicable to operations under section 3.2

(9) CGD employees, either active or retired, have a cutback of 70% regarding fees for private creditloans (no applicable to evaluation and inspection)

(10) Processed within the frequency agreed/defined in the contract

(11) Available exclusively for clinical entities with whom a specific protocol has been established

(12) CGD employees, either active or retired, are exempt from this fee
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GUARANTEES

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION : 1
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) BANK GUARANTEES 6) (7)
- Financial Guarantee / Performance Guarantee 8,00% 175,00 - @)
- Guarantee for Public Tender 6,50% 175,00 -

Other fees

- Urgent senice 60,00/ 120,00 / 250,00 (5)

- Early cancellation - 50,00 -

Collection of Guarantees (4)

- With Full Collateral (Financial) 95,00

- With Counter-Guarantees 2,00% 300,00 1 750,00

2) STATEMENT OF FINANCIAL CAPACITY (6)
Issuance 1,00% 295,00 1 950,00

- Urgency fee 60,00 (5)
3) NOTIFICATION OF GUARANTEE CONFIRMATION (6)
Issuance 0,50% 1 000,00 5 000,00

- Urgent fee 50,00 (5)

Other fees

For other possible events, such as, Evaluation, Contractual amendement/alteration, fees from section Credit Operations (Loans) are applied

Notes & Remarks

@)
@

©)}
4)
®)

(6)
0

Does notinclude taxes
Annual fee, charged in advance, proportional to the duration/validity of the bank guarantee

These fees may be reduced depending on the type of counter-guarantee presented and/or level of financial counterparts/deposits/average
consolidated balances at CGD/BNU Timor.
Fee charged preferably when the Bank Guarantee is claimed by the Beneficiary, in case it has not been settled in the contractual terms

USD60,00 For issuances up to two (2) business days counting since the date on which CGD/BNU Timor received the request; USD120,00 for
issuances up to one (1) business dayand USD250,00 for issuances in the same day with diference of 5 hours between request and issuance.
Applicable for each document/request

A$25,00 fee is added for each documentissued in foreign language

Fee debited in advance by applying a proportional method. Any changes are subject to prior authorization from BNU Timor
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BUYING & SELLING OF FOREIGN NOTES

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION _ hy
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) BUYING )
1.1) At the Cashier's Desk 1,50% 25,00 150,00

Admnistrative fees - 9,50 -

1.2) | To Credit the Current Account 1,00% 9,50 75,00

Admnistrative fees - 9,50 -

2) SELLING )
2.1) At the Cashier's Desk 1,75% 25,00 150,00

Admnistrative fees - 9,50 -

2.2) To Credit the Current Account 1,00% 9,00 75,00

Admnistrative fees - 9,50 -

Other fees

Not applicable

Notes & Remarks

(1) Does notinclude taxes
(2) Fees per each operation
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OTHER FOREIGN OPERATIONS

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION : 1€
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) DOCUMENTARY COLLECTIONS FOR IMPORTS/EXPORTS 1,00% 250,00 1.500,00 (5)
1.1) Admnistrative fees - 90,00 -
2) DOCUMENTARY CREDITS FOR IMPORTS/EXPORTS
2.1) Account opening 2,50% 660,00 30.000,00 (2) 3) (5)
2.1.1) Admnistrative fees - 275,00 -
2.3) Change of Account (no change on the amount) - 250,00 - (5)
2.4) |Increase of D/C amount 2,50% 330,00 15.000,00 (4) (5)
2.5) Term Extension 3,00% 660,00 16.500,00 @) (5)
Admnistrative fees - 275,00
2.6) Payments Settlement 0,25% 200,00 700,00 (4) (5)
Admnistrative fees - 70,00 -
2.7)|Confirmation of Documents - 330,00 = (5)
2.8) Sending of Documents - 300,00 -
2.9) Other expenses - 330,00 - (5)
3.0) Collection of Guarantees (6)
3.1) |With Financial Collateral - 500,00 -
3.2) |Others - 2.000,00 -
3) OTHER FEES ASSOCIATED WITH DOCUMENTARY OPERATIONS
3.1) Print of SWIFT message - After issuing date - 30,00 - @)

Notes & Remarks

(1) Does notinclude due taxes

(2) Annual fee, charged in advance, proportional to the period of validity of the Documentary Credit
(3) These fees may be reduced depending on the Guarantee presented

(4) Fee to be applied over the differential "amount/term”

a) For operations destined to Group CGD, a cutback of 50% is applied
b) For operations received from Group CGD, a a cutback of 35% is applied

®)

Fee preferably charged at the moment of the claim presented by the Bank to the Documentary Credit subscriber (Client), if not yet settled under the
contractual terms.

(6)

(7) Fee per each request
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OTHER SERVICES

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION : 1€
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) COLLECTIONS

1.1) Standing Debit Orders (Telephone, Televison, etc) Exempt
1.2) Payroll (Wages/Pension/Subsidies) )
1.2.1) |Electronic File
Ordering Customer - 1,25 1,95 3)
Up to $150,00 Exempt
Above $150,00 - 1,45 1,95 (4)
1.2.2) Manual processing (paper-based lists)
Ordering Customer - 1,95 2,50 3)
Up to $150,00 Exempt
Abowve $150,00 - 1,95 2,50 (4)
1.2.3) Manual processing - For Clients of other Banks in Timor 1,00% 30,00 195,00
1.3) PSC Collection (Providing Services to Customers)
Corporate is a BNU Customer - 1,25 - 3) (5)
Corporate in not a BNU Customer - 2,50 - (3) (6)
Collection of Domestic Expenses - 7,00 - (3) (9)
1.4) Inheritance
Fee - 195,00 -
1.5) Change of Account Intervenors
Retail Accounts - 10,00 -
Corporate or Similar Accounts - 10,00 - (12)
2) COMMUNICATIONS WITH CUSTOMERS
2.1) Communications - 8,50 -
2.2) Second Copy of Documents and Photocopies - 4,50 - (©)
2.3) Statements for External Auditors and Others Related - 120,00 - (7) (10)
2.4) | Statements regarding Regularization/Settlement of Debts (7) (10) (11)
On regular prior Credit - 30,00
On irregular past credit - 95,00
2.5) Postage 8)
National - 20,00 =
International - 125,00 -

Notes & Remarks

(1) Does notinclude taxes

(2) Values applied to the Enterprise/Organization and/or the Beneficiary subject to negotiation with each Paying Entity

(3) Fee peritem. Different pricings may be allowed depending on commercial counterparts

(4) Applicable for each credit
(5) Fee debited in the Corporate account

(6) Amountto be transferred to the account of the Enterprise in another financial institution, with fee deducted

(7) Fee per each request/procedure

(8) Ifthe fees for the service exceeds the Viaues in place, they will be charged

(9) Fees to be supported by the Ordering Customer. The Ordering Customer presents the Invoice to be paid by debit of his Current Account.

(10) Additional postage fees if required
(11) Statement processed by computer are exempt of fees
(12) Fee applicable per each change
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POINT OF SALE/SERVICE (POS)

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION = L.
Vin (USD) | Vax USD) | _Conditions
2

1) POS
1.1) Monthly fee per terminal - - 24,00
1.2) TSC Commissions 3)
1.2.1) Purchases with BNU P24 Debit card 1,24% 0,24 94,00
1.2.2) |Purchases with VISA card 2,44% 0,94 No limit
1.3) Return of POS device or termination of senice
1.3.1) | Device under normal operating conditions - - 150,00
1.3.2) Damaged device (bad working conditions) - - 250,00
Device replacement due to reasons attributable to the Customer, including
L) loss, negligence or theft ) ) Sy
1.5) | Temporary device (Up to 2 months) 100,00

Notes & Remarks
(1) Does notinclude taxes

(2) |Fees supported by the Merchant/Entity providing the service
(3) Merchant Senvice Fee
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BNUDIRETO (INTERNET BANKING)

AMOUNT (1) Other
FEE DESCRIPTION = L
Min (USD) | Max (USD) | Conditions

1) Monthly Fee 2)
1.1) Retail Customer - - 0,95
1.2) Corporate or similar - - 19,95
2) National Transfers
2.1) Between BNU accounts Exempt
2.2) For Other Banks in Timor Leste 0,85% 20,00 175,00

2.3) Processing of Bulk Transfers between BNU Accounts
2.3.1) Processing of Electronic File
Ordering Customer - 0,95 - 3)
Beneficiary Exempt
2.4) Processing of Bulk Transfers to other banks in Timor
2.4.1) |Processing of Electronic File

Ordering Customer 0,85% 20,00 175,00
Beneficiary Exempt
3) International Transfers
3.1) To Accounts held at Other Banks of CGD Group - - 10,75
Admnistrative fees - - 9,50
3.2) To Other Financial Institutions - - 32,00
Admnistrative fees - - 9,50
4) Issuing of cheque book
Book of 23 Cheques - 57,50 -
Book of 50 Cheques - 100,00 -
Book of 150 Cheques (with carbonless copy paper) - 262,50 -
5) Currency Conversion
5.1) Admnistrative fees = = 9,50
6) Buying Pulsa Exempt
7) Maintenance of Stakeholders 4)
7.1) Retail Customers - - 2,50
7.2) Corporate or similar entities - - 9,50
8) Other Fees (4)
8.1) PIN regeneration - - 5,00
8.2) Data Changes - - 2,50 (5)
8.3) Unblock Senice - - 2,50
8.4) Senice cancellation - - 10,00
8.5) Cancellation of Cards - - 15,00 (6)
8.6) Hard Token Replacement - 50,00 - (6)

Notes & Remarks

(1) Does notinclude taxes

(2) Failure to charge due to insufficient balance will resultin the suspension of the Service
(3) Applies to each processed credititem. Applicable for monthly files up to 300 records
(4) Applies for each order/transaction, through the BNU Timor Central Services

(5) |Does notinclude the data referred in item 6 which has specific pricing

(6) Forreasons imputable to the Customer
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INTEREST RATES

1) DEPOSITS

1.1) Interest Rates for Demand Deposits

Minimum Amount Required 5 USD
[Demand deposits are not remunerated]

1.2) Interest Rates for Term Deposits

Minimum Amount Required 500 USD
Term / Amount / Interest Payments Frequency Nominal Annual Rate

2 30 days
> $500 and < $25.000
> $25.000 and < $100.000
> $100.000 and < $1.000.000
> $1.000.000

2 31 days and < 90 days
> $500 and < $25.000
> $25.000 and < $100.000
> $100.000 and < $1.000.000
> $1.000.000

2 91 days and < 180 days
> $500 and < $25.000
> $25.000 and < $100.000
> $100.000 and < $1.000.000
> $1.000.000

> 180 days
> $500 and < $25.000
> $25.000 and < $100.000
> $100.000 and < $1.000.000
> $1.000.000

1.3) Penalties for Early Mobilization

Early mobilization may occur at any time.

In the case of partial mobilization, the amount to be mobilized in advance cannot be lower than the minimum opening and maintenanc
deposit, and the remaining balance also cannot be lower than the amount required for the opening of the deposit.

Plan of interests in case of advanced mobilization:

- Term deposits of no more than 90 days: no interests will be paid on the capital raised.

- Terms deposits of more than 90 days and up to 366 days: interests will be paid only if the early mobilization occurs after the
calculated at the contractual rate and the number of days counted from the 91st day (included), until the date of advance mobilization.

“LIBOR” refers to the “LIBOR” rate for the corresponding interest period, counted on a 360-day basis, and calculated within two working days prior to the

beggining of each interest period, without rounding. It corresponds to the rate quoted at the “LIBOR” section of Reuters.

1.4) Interest Rates for the Savings Accounts “Hau Nia Futuru”

Remuneration rates: Progressive annual interest rate (*)
- 1st year: 1,50%

- 2nd year: 1,65%

- 3rd year: 1,80%

- 4th year: 1,95%

- 5th year: 2,10%

- 6th year and following: 2,25%

(*) Applicable on the total balance at the time of each renewal. For each increase the interest rate applied is the one in force since the last renewal, for the

remaining period/term until the next renewal.

60% x LIBOR 1M
65% x LIBOR 1M
70% x LIBOR 1M
75% x LIBOR 1M

60% x LIBOR 3M
65% x LIBOR 3M
70% x LIBOR 3M
75% X LIBOR 3M

60% x LIBOR 6M
65% x LIBOR 6M
70% x LIBOR 6M
75% x LIBOR 6M

60% x LIBOR 12M
65% x LIBOR 12M
70% x LIBOR 12M
75% x LIBOR 12M

e amount required for the

90th day of the deposit,
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2) LOANS

2.1) Interest Rates for Corporate Loans

Nominal Effective .
Product/Purpose Max. Period
P Annual Rate |Annual Rate (1)
Treasury
Fixed income credit - Treasury . 11,538% (a) 18 Months
Libor 6 Months
General - Treasury +10.75 11,763% (a) 18 Months
Escrow account - Treasury ' 11,647% (a) 18 Months
Fixed income - Restructuring leol ?_ZMC())g L 12,943% (b) 120 Months
Investment
Fixed income - Investment Libor 6 Months 11,573% (c) 84 Months
General - Investment +10,75 11,763% (c) 84 Months
Fixed income - Restructuring L|b0: izMggths 12,943% (b) 120 Months

(1) The present rates are representative

(a) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 11.1734% (Libor Rate (6m), and spread of 10.75%), for a standard loan of $ 5,000 and
12 months.

(b) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 12.4234% (Libor Rate (6m), and 12% spread) for a standard loan of $ 5,000 and 60
months.

(c) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 11.1734% (Libor Rate (6m), and spread of 10.75%), for a standard loan of $ 5,000 and
48 months.

Types of guarantees accepted:

- Irrevocable domiciliation of funds to be received by a reputable entity;
- Business partners and spouses and/or third parties guarantee;

- Term deposits pledge;

- Revenues consignment;

- Promise and irrevocable mortgage power of attorney

Documentation / Information to be submitted by the tenderer(s), varies depending on the type of credit and purpose, and may include:
- Financial statements of the last 3 years;

- Documents of the company incorporation;

- Identification documents of the intervenors;

- Detailed and quantified financial coverage map;

- Other (e.g. copies of contracts, proforma inwices, budgets)

2.2) Interest Rates for Personal Loans
Nominal Effective .
Product/Purpose Max. Period
P Annual Rate |Annual Rate (1)

Mortgage Loan

Libor 6 Months

Fixed income - Mortgage (Acquisition) + 11% a 12%
0 (]

11,845% (a) 84 Months
Libor 6 Months

11,845% 4 Month:
+ 11% 2 12% ,845% (a) 84 Months

Fixed income - Mortgage (Construction)

Libor 6 Months

Fixed income - Mortgage (Yield) +12% a2 12.5%
(] , 9%

12,941% (b) 84 Months
Libor 6 Months

14,046% 120 Month
+ 13% a 13.5% ,046% (c) 0 Months

Fixed income - Mortgage (Restructuring)

Consumer Credit Loan

: . . Libor 6 Months
—_ 0,
Fixed income — Health/Education 7 - 11,845% (a) 120 Months

Libor 6 Months

Fixed income - Car/Motorcycle + 13% 2 14%

14,046% (c) 60 Months

: . ' Libor 6 Months
—_ 0,
Fixed income — Consumer credit + 13% a2 14% 14,046% (c) 60 Months

Libor 6 Months
+ 13% a 13,5%

Saléario Mais - Consumer credit 15,75% 16,936% (e) 24 Months

Fixed income — Consumer credit (Restructuring) 14,046% (c) 120 Months
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Nominal Effective

Max. Period
Annual Rate |Annual Rate (1)

Product/Purpose

Other Loans

Libor 6 Months

+ 13% a 14% 14,046% (c) 60 Months
0 (]

Fixed rent - Other Purposes

Libor 6 Months

14,046% 120 Month
+ 13% a 13.5% ,046% (c) 0 Months

Fixed rent - Consumer credit (Restructuring)

Protocols
Fixed rent - Kit Net TT 13% 13,576% (d) 36 Months
(1) The present rates are representative
(a) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 11.4234% (Libor Rate (6m), and spread of 11%), for a standard loan of $5.000 and 48
months.
(b) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 12.4234% (Libor Rate (6m), and 12% spread) for a standard loan of $ 5.000 and 48
months.
(c) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 13.4234% (Libor Rate (6m), and spread of 13%), for a standard loan of $5.000 and 48
months.
(d) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 13% (Fixed rate) for a standard loan of $500 and 36 months.
(e) Effective annual rate calculated based on a Nominal annual rate of 15.75% (Fixed rate) for a standard loan of $1.000 and 6 months.
Types of guarantees accepted:
- Irrevocable domiciliation of salaries by a reputable employer;
- Third party guarantee;
- Term deposits pledge;
- Promise and irrevocable mortgage power of attorney
2.3) Bank Overdrafts
Product/Purpose Nominal Annual Rate Effective Annual Rate (1)
Overdrafts on Current Accounts 23,50% 26,2% (a)
(1) The present rates are representative
(a) Effective Annual Rate is calculated based on the fixed rate of 23.5% for an overdraft of $500 and one month

NOMINAL RATE — INTEREST RATE FOR A CERTAIN CREDIT OPERATION THAT DOES NOT INCLUDE TAXES OR OTHER CHARGES.
FOR THE PURPOSE OF CALCULATING THE ANNUAL NOMINAL RATE, BNU TIMOR USES A 360-DAY BASIS.

EFFECTIVE RATE — INTEREST RATE FOR CERTAIN CREDIT OPERATIONS THAT MAKES EQUIVALENT THE UPDATED AMOUNTS OF ALL THE SERVICES
PROVIDED OR TO BE PROVIDED BY THE CREDIT INSTITUTION AND THE PAYMENTS MADE OR TO BE MADE BY THE COSTUMER.

BNU TIMOR APPLIES THE NOMINAL EFFECTIVE RATE PROPORTIONALLY TO THE PERIOD OF TIME USED.
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